MBH Bank Nyrt. Lakossagi és Vallalati Bankkartyak Altalanos Szerzdési Feltételei - Fliggelék

M
BANK

MBH Bank Nyrt.

A LAKOSSAGI ES VALLALATI BANKKARTYAK ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEINEK

FUGGELEKE

Kozzététel: 2025. marcius 30.

Hatalyos: 2025. majus 31.



MBH Bank Nyrt. Lakossagi és Vallalati Bankkartyak Altalanos Szerzdési Feltételei - Fliggelék

Il. Specialis Rendelkezések (egyes jogelddre vonatkozd
szabalyok)

1. szdmu Fiiggelék Jogel6d Takarékbank és az Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep,
az MBH Duna Bank Zrt., a Polgari Bank Zrt. szamlaihoz kibocsatott bankkartyak

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek I. Kozos Rendelkezésekbdl (valamennyi jogelGdre vonatkozd
szabdlyok), valamint Fliggelékekben meghatarozott Il. Specidlis Rendelkezésekbdl (egyes jogelédokre
vonatkozd rendszerspecifikus szabalyok) épiil fel. A Flggelékek rendelkezései a Bankkartya ASZF
torzsszovegének rendelkezéseivel egylittesen értelmezendéek.

Az egyes ligyfelekkel létrehozott jogviszonyok vonatkozasaban jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek
Specialis Rendelkezései (feltételt6l — rendszer atallastol — fliggs) hatalyon kivil helyezése:

Sorszam  |Ugyfelekkel kotott szerz6dések meghatarozasa Specialis
Rendelkezések
(feltételtsl -

rendszer atallastol
— fliggd) hatalyon
kiviil helyezésének
idépontja

1. az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezd6d 6 szdmlaszamu bank-Nincsenek
és betétszdmldkra kotott pénzforgalmi keretszerz6désekhez kapcsolddd lakossagilSpecialis
bankkartydk, amennyiben ezekhez a szamlakhoz és lekotott betétekhez 2025.Rendelkezések
majus 31. napjaig nem igényeltek bankkartyat, hitelt, széfet, postai terméket,
vagy a szdmla egyéb hitel torlesztésére nem szolgal, vagy nem tébb tulajdonosu
szamlak, és az Ugyfelek nem Sstermelék vagy egyéni vallalkozék

2. az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezd6d 6 szamlaszamu bank-2025.07.31.

és betétszamldkra kotott pénzforgalmi keretszerz6dések esetében kibocsatott
lakossagi bankkartydak, amennyiben azokhoz bankkartyat igényeltek, és azok
nem tartoztak a jelen tablazat 1. sordban meghatarozott szerz6dések kozé, és
amennyiben ezekhez a szamldkhoz és lekotott betétekhez 2025. julius 31.
napjaig nem igényeltek hitelt, széfet, postai terméket, vagy a szamla egyéb hitel
torlesztésére nem szolgal, vagy nem toébb tulajdonost szamlak, és az Ugyfelek
nem Gstermel6k vagy egyéni vallalkozdk

3. az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezd6d 6 szdmlaszamu bank-2025.10.31.
és betétszamldkra kotott pénzforgalmi keretszerz6désekhez kapcsolodo
bankkartyak, amennyiben azok nem tartoztak a jelen tablazat 1. és 2. soraban
meghatarozott szerz6dések kozé

4. az Oberbank AG Magyarorszagi Fioktelep, az MBH Duna Bank Zrt., a Polgari Bank -
Zrt. Ggyfelei szamara kibocsatott bankkartyak
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Az 1. szamu Fuggelék a. pontjdban részletezett Specidlis Rendelkezések a 2., 3. és 4. sorszdmu pontban
felsorolt bankkartyakra vonatkozdan 2025. junius 30-an vesztik hatalyukat.

Az 1. szdmu Fliggelék b. pontjaban részletezett Specialis Rendelkezések a 2. sorszamu pontban felsorolt
bankkartydakra vonatkozéan 2025. julius 31-én, a 3. sorszamu pontban felsorolt bankkartyakra
vonatkozdan 2025. oktéber 31-én vesztik hatdlyukat, a 4. sorszamu pontban felsorolt bankkartyakra
vonatkozdan hatarozatlan ideig hatalyban maradnak.

Jogeléd Bank Jelen Fliggelék az alabbi szolgaltatdsok eltérd szerz6dési feltételeit szabalyozza:
o a jogel6d MTB Zrt. altal a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. —
beolvadé Takarékbank Zrt., Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep, MBH Duna
Bank Zrt., Polgari Bank Zrt.) Ugyfelei részére a Hitelintézet altal vezetett
bankszamlakhoz kapcsolddd, 2023. majus 1-jét megel6z6en kibocsatott
bankkartyak, illetve a jogel6d MTB Zrt. altal biztositott bankkartya szolgaltatasok;
o a Takarékbanknal vagy jogel6deinél, illetve a Magyar Posta Zrt.
postahelyein 2023. aprilis 30. napjaig nyitott bankszamlahoz 2023. majus 1-jét
kovetéen az MBH Bank Nyrt-vel kotott kotott szerzGdés alapjan igénybe vett
bankkartya szolgaltatasok;

o A Magyar Posta Zrt. postahelyein 2023. majus 1-jét kdvetGen nyitott
bankszamlakhoz az MBH Bank Nyrt-vel kotott kotott szerz&dés alapjan igénybe
vett bankkdrtya szolgaltatasok;

o a jogel6d MTB Zrt. altal a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. —
beolvadd Takarékbank Zrt., Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep, MBH Duna
Bank Zrt., Polgari Bank Zrt.) Ugyfelei részére a Hitelintézet altal vezetett
Bankszamlakhoz kapcsolédé lakossagi és vallalati Gigyfelek altal 2023. majus 1-ét
kovetSen igénybe vett bankkartya szolgaltatasok;

o az MBH Bank Nyrt-vel a tarsashazi és onkormanyzati tigyfelek altal 2023.
majus 1-jét kovetéen megkotott szerz6dések alapjan Iétrejott bankszamlakhoz
kapcsolddo bankkartya szolgaltatdsok;

o 2023. majus 1-jét kdvetben az alabbi kezd6 kdrtyaszamhoz kapcsolddo,
az MBH Bank Nyrt-vel kotott bankkartya szerz6dések: 504347; 676337; 551977,
550069; 520918; 558438; 519006; 428312; 400260; 519627.

Altalanos szerz6dési | A LAKOSSAGI ES VALLALATI BANKKARTYAK ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
feltétel neve

a. A lJogeldd Takarékbank és az Oberbank AG Magyarorszagi Fidktelep, az MBH Duna Bank
Zrt., a Polgari Bank Zrt. szdmldihoz kibocsatott bankkartyakra vonatkozéan 2025.06.30-ig:

Jelen ASZF hivatkozott Jogel6d Bank eltéré rendelkezései:
pontjai
3.1 A bankkartya e A Bankkdrtya megujuldsakor a Kartyabirtokos a Bankkdrtyan

feltlintetett Lejarati datum hdnapjat megel6z6 hoénap 20. napjaig
kérheti a Bankkartya kézbesitési mddjanak megvaltoztatdsat. (3.2)

e Alejard, aktiv statuszu Bankkartya helyett a Hitelintézet Gj Bankkartyat
gyartat le (3.8)

e A Kartyabirtokos a Bankkartya lejaratahoz képest legfeljebb 90 napon
bellil kérheti a Bankkartya id6 el6tti megujitasat (ha pl. a Kartyabirtokos
hosszu id6re kulféldre utazik, és a Bankkdartya lejaratakor nem
tartézkodik Magyarorszagon). A lejarati id6 elGtti megujitas esetén
megvaltozik a Bankkartya lejarati hdnapja az eredeti lejarati hdnaphoz
képest, melynek okan az éves dij esedékességi id6pontja is médosul.

e Amennyiben a Kartyabirtokos a Bankkartyat a Bankkartyan feltintetett
Lejarati datum honapjat megel6z6 hdnap 20. napjaig nem aktivalta,
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vagy a Bankkdrtya a megujitds esedékességekor tiltott statuszu, akkor
a Kartyakibocsatd a Kartyamegujitdst nem végzi el, a Bankkartya a
kartyan feltintetett lejarati datum honapjanak utolsé napjaval
megszintetésre kerll. A Bankkartya megszlintetésével egyidejlileg -
minden tovabbi intézkedés/jogcselekmény nélkal - megsziinik a
Kartyabirtokos és Bank kozott létrejott Bankkartya szerz&dés is.
Amennyiben a Bankkdrtya lejaratat kovetéen a Kartyabirtokos
barmelyik Bankfiékban/ MBH Videobankon keresztll, Magyar Posta
Zrt. kozvetitésével |étrejott bankkartya szerz8dések alapjan kibocsatott
bankkartyak esetében Postahelyen, illetve amennyiben a Hitelintézet
biztositja, Telefonos Ugyfélszolgalaton keresztiil (TPIN azonositéval
rendelkez6 Kartyabirtokos) jelzi a Hitelintézet felé a Bankkartya
haszndlat iranti igényét, a Hitelintézet a Bankkartya rendelkezésre
bocsatasa érdekében intézkedik. A rendelkezésre bocsatott Bankkartya
ebben az esetben Uj Bankkartydnak mindsiil, arra vonatkozdan uj
bankkartya szerz6dést sziikséges kotni, melyre a hatalyos
Hirdetményben kodzzétett dijak vonatkoznak.

Amennyiben az aktiv, vagy zarolt statuszd Bankkartya megujitdsara a
Kartyabirtokos nem tart igényt, a Bankkartyan feltiintetett Lejarati
datum hdnapjat megel6z6 honap 20. napjaig kérheti a Bankkartyajanak
a Lejarati datummal torténé megsziintetését. (3.9)

3.2 A bankkartya atadasa

A Bankkartydk és kapcsoldodd PIN-kédok fidki atvétel esetén a
Szamlavezet6 Helyen vehet6ek at.
Postai kézbesités esetén a Hitelintézet a Bankkartyat, inaktiv
allapotban, nem kdnyvelt postai kiildeményként — a kartydhoz tartozé
PIN kodtdl idében elkilonitve - juttatja el a Kartyabirtokos altal
megadott kézbesitési cimre. (3.2)

4.5.4 MBH Bank altal
lzemeltetett ATM
hasznalata

Bankkartya aktivalds nem elérhet6 menilipont azokon az ATM-eken,
amelyek ,,On egy kordbban az MKB Bank &ltal iizemeltetett ATM el6tt
all.” matricaval vannak megjeldlve

4.6.1.1.1 Tranzakcid
hitelesitése Internetes
biztonsagi kéddal

A Bankkartyahoz kapcsolédé egyedi allandé azonositd szamot, an. iPIN
kodot a Kartyabirtokos ATM-en, az MBH Netbank (kordbban Takarék)
és az MBH Vallalati App (exTakarék) online iPIN mddositd fellletén
adhatja meg/modosithatja. (3.5)

Az onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu oldal nem hasznalhaté az iPIN-ek
kezelésére.

4.9 Koltési limitek

Amennyiben az Ugyfél a Bankkartya Szerz6dés megkdtésekor az
alapértelmezett limitet valasztja, és a Hitelintézet az alapértelmezett
limitek 6sszegét megvaltoztatja, Ugy a Kartyabirtokos altal hasznalhaté
Limit-mérték a modositas hatdlybalépésétdl, a Hirdetmény szerinti
alapértelmezett limitre valtozik. (4.9)

POS limit: Napi készpénzfelvételi, és/vagy vésarlasi limit bankpénztari/
kereskedGi elfogaddhelyi POS-en, ideértve az ATM-en végrehajtott
nem készpénzfelvételi szolgaltatasok igénybevételét is.
(Alaphirdetmény 7.1)

b. A jelen fiiggelék 4. sorszdmu pontjaban felsorolt bankkartyakra vonatkozéan hatarozatlan
ideig, a jelen filiggelék 2. sorszamu pontjaban felsorolt bankkartyakra vonatkozéan
2025.07.31-ig, illetve a jelen fiiggelék 3. sorszamu pontjaban felsorolt bankkartyakra

vonatkozéan 2025.10.31-ig:

Jelen ASZF hivatkozott

Jogel6d Bank eltéré rendelkezései:

pontjai
1.3 Fogalmi e FOkartya: Egy adott Lakossagi Bankszamldhoz kapcsoléddan valamely
meghatarozasok Bankkartya-tipusra vonatkozé kartyaigénylés alapjan az els6ként
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kibocsatott Bankkartya. Amennyiben a Lakossagi Bankszdmlahoz
kapcsolédé Fékartya barmilyen okbdl megsziinik, az alapul szolgdlé
Bankszamlahoz kibocsatott Tarskartya valik F6kartyava.

e  FOkartyabirtokos: Lakossagi Bankszamla esetén a Szamlatulajdonos, vagy az
altala megnevezett masik személy, akinek nevére a Bankszamldahoz
kapcsolédd, id6ben legkorabban igényelt Bankkartya kerdlt kiallitasra.
Amennyiben a Lakossagi Bankszamlahoz kapcsolddd Fékartya barmilyen
okbdl megszlinik, az alapul szolgalé Bankszamlahoz kibocsatott Tarskartya
birtokosa valik Fékartyabirtokossa.

e Tarskartya: A Bankszamlaval rendelkez6 Szdmlatulajdonos altal és
felel6sségével megjeldlt természetes személy részére kibocsatott, illetve
Lakossagi Bankszamla esetén nem az els6ként kibocsatott Bankkartya.
Lakossagi Bankszamla esetén a Tarskdrtya igénylés el6feltétele, hogy a
Lakossagi Bankszamlahoz mar kapcsolédjon a Tarskartyaval azonos tipusu,
vagy attdl magasabb szintl Fékartya. A Vallalati Bankszamla esetén minden
Bankkartya Tarskartyanak tekintendé.

e Tarskartya birtokos: A Bankszamla felett, a Szamlatulajdonos
hozzajarulasaval, Bankkartya utjan rendelkezni jogosult személy a
Szamlatulajdonos altal meghatarozott korlatozasokkal (Szamlatulajdonos a
Hitelintézet Aaltal jovahagyott Limit erejéig rendelkezési jogot ad a
Tarskartya birtokosnak). Amennyiben a Lakossagi Bankszamldhoz
kapcsolédd Fékartya bdarmilyen okbdl megsziinik, az alapul szolgald
Bankszamlahoz kibocsatott Tarskartya birtokosa Fékartyabirtokossa valik.
(1.3)

e Ha a F6kartya megsz(inik, a legkorabban igényelt vagy a Szamlatulajdonos
altal megjelolt Tarskartya Fékartyava valik. (3.8)

2.1 Igénylés altalanos
feltételei, szerz6dés
|étrejotte

e A Hitelintézet vagy Kartyakibocsatd az egyes Bankkartyak kibocsatasat
minimalis elérhet6 egyenleghez kotheti, annak feltételeit a mindenkor
hatalyban lIévé Hirdetmény tartalmazza. (2.1)

o Nem kérhet6 csak uj tarskartya kibocsatdsa, fékartya kibocsatasa nélkdl.

e Az életkorra vonatkozo igénylési feltételeket a Hirdetmény tartalmazza.

3.1 A Bankkartya

2020. december 07. napjat kovetGen Postahelyen értékesitett lakossagi
bankszamlahoz kapcsolédd, a Magyar Posta Zrt. koOzvetitésével |étrejott
bankkartya szerz6dések alapjan kibocsatott bankkartyak tekintetében
bankfiékban kizarélag az alabbi bankkartyat érint6 tranzakciok végrehajtasara
van lehetGség:

= bankkartya/ PIN kdd ujragyartasa

* bankkdrtya potlasa

= bankkartya tiltasa

= reklamdcio bejelentése

* limitmddositas

2020. december 07. napja el6tt Postahelyen értékesitett lakossagi
bankszamldhoz kapcsolédd bankkartyak tekintetében ligyintézésre kizardlag
Postahelyen van lehet6ség. (Alaphirdetmény fizetési szamlakra és
betétkezelésre vonatkozdan)

4.2 Bankkartya PIN -kod

A PIN kéd ujragyartasat a Szamlatulajdonos / Tarstulajdonos/ Cégképvisel§ a
Hitelintézet barmelyik Fidkjaban, a Magyar Posta Zrt. kozvetitésével létrejott
bankkartya szerz6dések esetén Postahelyen irdsban személyesen, a Telebank
szolgdltatdssal rendelkezd Szamlatulajdonos/ Tarstulajdonos/ Cégképvisels
Telefonos Ugyfélszolgalaton keresztiil a megfelel§ azonositast kdvetSen
kezdeményezheti abban az esetben, ha a PIN kdédjat a Kartyabirtokos
elfelejtette, vagy ha a PIN kédot a Kartyabirtokos postai kézbesités soran nem
kapta meg. (4.16)

4.5.3. Készpénz befizetés
maodja ATM-en keresztdl

A bankkartyaval torténé készpénz befizetésre nincs lehetdség.
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4.5.4 MBH Bank altal
lizemeltetett ATM
hasznalata

Készpénz befizetés nem elérhets szolgdltatas

4.6.1.1.2 Tranzakcid
hitelesitése MBH Bank
Appon keresztiil

A kdrtyabirtokosnak nincs lehet8sége a hitelesitési modot Internetes biztonsagi
kéddal torténd hitelesitésre mddositani.

4.9 Koltési limitek

A Bankkartyaval naponta végezhet6 Tranzakciok Osszegére vonatkozo
Limitet (tovabbiakban: alapértelmezett limit) és a napi maximalis, tul nem
léphet§ limitet (tovabbiakban egyiutt: maximalis limit) a vonatkozé
Hirdetmény tartalmazza.

A Magyar Posta Zrt. kozvetitésével |étrejott bankkartya szerz6dések esetén
Kartyaigényléskor a Hirdetményben meghatdrozott maximum limitérték
keril bedllitasra, mig egyéb esetben, a Hitelintézet barmely Fidkjaban a
Szamlatulajdonos altal a szerz8déskotéskor megadott limitérték keril
bedllitasra a Hirdetményben meghatdrozott maximum limitértékek
figyelembe vétele mellett.

A Fidkban, Postahelyen kezdeményezett Limitmddositas legkés6bb a
kezdeményezést kéveté masodik banki nap 00.00 6rajatdl Iép hatalyba,
amennyiben ahhoz a Hitelintézet hozzajarul. (4.9)

A Bankkartya hasznalati minimalis limit 1 Ft-nal nem lehet kevesebb.
(Alaphirdetmény 7.1)

4.10.2 Elektronikus tUton
torténd tajékoztatas, MBH
bankkartyakkal valamely
EGT tagdllam
devizanemében végzett
tranzakcidk elszdmolasa
soran az Eurdpai Kézponti
Bank (EKB) arfolyamhoz
viszonyitott, Bank altal
alkalmazott szazalékos
arrésre vonatkozéan.

A Hitelintézet a papir alapu, valamint az elektronikus kivonatokon
tdjékoztatja a Kartyabirtokosokat az adott Tranzakcidra vonatkozé Deviza
arrésrél. Az MBH Netbank (korabban Takarék) szolgaltatassal rendelkezé
Kartyabirtokosok a Tranzakcié konyvelésekor alkalmazott Deviza arrésrél az
MBH Netbank (kordbban Takarék) fellleten, a konyvelt Tranzakcio
adatainal is tajékozddhatnak, valamint minden EKB jegyzési napon, a Bank
weboldalan is publikalasra kerllnek az adott napra érvényes arfolyamok.
(1.3)

5.3 Pétkdrtya, bankkartya
Ujragyartasa

A Szamlatulajdonos Telefonos Ugyfélszolgalaton keresztiil a megfelels
azonositast kovetSen kérheti a Bankkdrtya pdtldsat, amennyiben a
potkartya gyartds igénylése a Bankkartya tiltasaval egyidejlileg torténik.
(4.17)

Ujragyartas esetén a Bankkartya szama valtozik, mig a hozza kapcsolédd
PIN kéd valtozatlan marad. (1.3)
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2. sz. fliggelék Jogel6d Budapest Bank altal kibocsatott bankkartyak

Az egyes Ugyfelekkel létrehozott jogviszonyok vonatkozdsdban jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek
Specialis Rendelkezései (feltételtél — rendszer atallastol — fliggs) hatalyon kivil helyezése:

Ugyfelekkel kotott szerz6dések meghatarozasa

Specialis Rendelkezések
(feltételtdl - rendszer atallastol —
fliggben) hatalyon kiviil
helyezésének id6pontja

2022. aprilis 1. el6tt a Budapest Bank Zrt-vel tigyfélkapcsolatban allé lakossagi[2026.06.30.
tigyfelek altal kotott pénzforgalmi keretszerz6désekhez kapcsolddd betéti

kartyak

Jogel6d Bank neve

Budapest Bank

Altalanos szerz6dési
feltétel neve

LAKOSSAGI ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK FORINT VAGY DEVIZA FIZETESI
SZAMLA NYITASARA ES VEZETESERE, BANKKARTYA SZOLGALTATASOKRA,
VALAMINT FOLYOSZAMLAHITELRE (LAKOSSAGI PENZFORGALMI ASZF)

Hataly

2026. junius 30-ig a Bankkartya ASZF lent felsorolt pontjai esetén a jelen
dokumentum szerinti mikoédés irdnyado a Budapest Bank JogelGd Bank altal
kibocsatott bankkartyak tekintetében

Jelen ASZF hivatkozott

Jogel6d Bank eltéré rendelkezései:

pontjai
1.3. Fogalmi Azon Erint8kartya vésarlasi tranzakciokrél, amelyek esetében a terminal nem
meghatarozasok kért PIN-kdédot, a Bank nem azonnal, hanem legkésébb a tranzakcid banki

konyvelése napjan kildi az SMS értesitést amennyiben a Kartyabirtokos
Mobilbank szolgaltatassal rendelkezik. (13.8.6)

2.1 Igénylés altalanos
feltételei, szerz6dés
|étrejotte

Egyéb feltételek megléte esetén is a Tarskartyabirtokos Bankkartya igénylését a
Bank csak akkor fogadja el, ha az igénylést a Szamlatulajdonos/Fizeté Fél alairta,
és a Szamlatulajdonos/Fizet§ Fél rendelkezik Bankkartyaval (Fékartya). (2.2.3)

3.1 A bankkartya

e A Kartyabirtokos nem kérheti a bankkartya id6 elGtti megujitasat.
e 16. A Befektetési Kartyara vonatkozo egyedi feltételek

16.1. Fogalom-meghatarozasok

A Befektetési Kartya: A Mastercard Befektetési Kartya a Bank olyan készpénz-
helyettesit6 fizetési eszkdze, amelyet Befektetési Kartyaszamlaval és a
Szamlatulajdonos altal a Banknal vezetett Ugyfélszamlaval (tovabbiakban:
Ugyfélszamla) rendelkezé Ugyfelei részére biztosit. A Befektetési Kartya
igénylése a Befektetési Kartyaszamla és Ugyfélszdmla nyitasanak
elengedhetetlen feltétele.

Befektetési Kartyaszamla: A Szamlatulajdonos altal kizarélag a Banknal vezetett
Ugyfélszamlan nyilvantartott befektetési jegyek vételéhez és eladasahoz
kapcsolédd, valamint a Szamlatulajdonos egyes Tranzakcidinak lebonyolitdsara
és ezek nyilvantartdsara szolgald szamla. A kartyaszamla devizaneme magyar
forint. Befektetési kartyaszamla o6ndlléan nem nyithaté, ahhoz kotelezd
bankkartyat igényelni és a kartyaszamla megsziintetéséig a szamlatulajdonos
nem szintetheti meg f6kartyajat. Tarskartya szabadon igényelhet§ és
megsziintethetd.

Ugyfélszamla: A Bankndl vezetett, a Kartyaszamldval rendelkezé Ugyfelek
részére Befektetési Kartya esetén kizardlag a Budapest Pénzpiaci Befektetési
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Alap (tovabbiakban: Alap) befektetési jegyeinek nyilvantartasira és a
befektetési jegyek vasarlasaval és eladdsaval, letéti kezelésével kapcsolatos,
tovabba a Kartyaszamlan végrehajtott Tranzakcidkkal kapcsolatos pénzforgalom
lebonyolitasara és a nyilvantartdsra szolgald, a t6kepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX.
torvényszerinti Ugyfélszamla.

Befektetési jegyallomény napi értéke: Az Ugyfélszamlan |évé befektetési jegyek
szamanak és az 1 db befektetési jegyre jutd legutolsd nettd eszkozérték
szorzata.

16.2. Altaldnos megbizas a Befektetési Kartyaszamla egyenlegérdl

16.2.1. A Szamlatulajdonos megbizza a Bankot, a Bank pedig vallalja, hogy a
Szamlatulajdonos Kartyaszamlajan a napi tranzakciok eredményeként
napzaraskor fennallé egyenleget (tovabbiakban: napi zaré egyenleg), a
Szamlatulajdonos Ugyfélszamlajaval szemben, legkésébb harom (3) napon beliil
rendezze Ugy, hogy a Kartyaszdmla egyenlege napzardskor kisebb egyenleget
mutasson, mint egy befektetési jegy napi arfolyama.

16.2.2. A Szamlatulajdonos megbizza a Bankot, hogy amennyiben a
Kartyaszamla napi zaré egyenlege pozitiv, az egyenlegnek megfeleld 6sszeget a
Bank az Ugyfélszamlara utalja, mig negativ zaré egyenleg esetén, az egyenlegnek
megfelel 6sszeggel a Bank megterheli az Ugyfélszamlat.

A Kartyaszamla pozitiv napi zaré egyenlegét legkésébb harom (3) munkanapon
belil — a Szdmlatulajdonos nevében — az Ugyfélszamlajara atutalja. Ha az
atutaldsra hataridén belil a Bank hibajabdl nem keril sor, akkor a befizetést
kovetd 3. munkanap és az atutalas tényleges napja kozotti idészakban keletkezé
hozamveszteséget a Bank a Szamlatulajdonos irasbeli kérelme alapjan megtériti.
A Szamlatulajdonos ilyen igényét a Bank fidkjainal jelentheti be.

16.3. A Befektetési kartya megsziintetése

A Szdmlatulajdonos hozzdjarul ahhoz, hogy a Kartyaszdmla felmondasat
kovet6en Befektetési Kartya esetén harminc (30) napon belil beérkezé
terhelések fedezeteként e célra lekotott Ovadékot a Bank ezen kovetelések
kielégitésére zarolja és abbdl ezen koveteléseket kielégitse. A Szamlatulajdonos
a Kartyaszamla barmely okbdl torténd megsziinése esetén koteles a
Kartyaszamldhoz kapcsoldodd Bankkartya(ka)t legkésébb a szerzddés
megszlinésének id6pontjaban a Bank részére atadni, ennek elmulasztasa esetén
az Ugyfelet a Hirdetményben megjeldlt mérték(i dij megfizetése terheli.

16.4. A Befektetési Kartydra vonatkozo egyedi feltételeket a Befektetési Kartya
Altalanos Szerz3dési Feltételek tartalmazzak.

3.2 A bankkartya atadasa

A nem megujitott bankkartydk esetében a Bankkartya az elsG, PIN kod
megaddsaval végzett ATM vagy POS vasarlasi tranzakcidval nem aktivalhatd
(13.1.2)

A bankkartyak aktivalasara nincs lehet6ség MBH Videobank szolgdltatason
keresztul.

3.3 A szerz6dés
megszlinése

Amennyiben az Ugyfél é| a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek 2.4. pontjaban
rogzitett eldllasi jogaval, a Bankkartya Hirdetményben megjelolt éves dijanak
eldllasig ardnyos részét kell egy 6sszegben haladéktalanul, de legkésGbb az
eldllasrdl szo6l6 nyilatkozatanak elkildését kovetd 30 napon belll megfizetnie.
(13.1.5)

4.1 A bankkartya hasznaélat
altalanos szabdlyai

Amennyiben a Kartyabirtokos a PIN-kddot neki felréhaté maédon a
KeretszerzGdésben elGirtaktdl eltérGen haszndlja, Ugy a keletkezett kar teljes
egészében a Kartyabirtokost terheli. (13.3.5)

4.2 Bankkartya PIN-kéd

e MBH Telebank a kévetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:
o Bankkartya PIN kéd megaddsa, mddositasa (7.4.3)
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Amennyiben a Kartyabirtokos egy napon 6t egymast kdvet6 Fizetési MUvelet
alkalmadval, hibasan adja meg a PIN-kdédjat, az ATM a Bankkartyat bevonhatja.
(12.3.2.1)

2015. oktober 1-t6l a Bank nem kiild postai uton PIN kédot, ettél az id6ponttdl
kezd6d6en a Bankkartya PIN kodot a Kartyabirtokos adja meg operatori
kozremikodés nélkiil MBH Telebank szolgaltatason keresztil, Telekdd
segitségével, és ugyanigy tudja mddositani is. A PIN kédot a Kartyabirtokos
koteles megjegyezni, azt nem jegyezheti fel, és harmadik személy részére nem
adhatja ki. Amennyiben a Kdrtyabirtokos az MBH Telebankon keresztul torténd
Ugyintézésben akadalyoztatott, és ezt barmelyik MBH Bank Nyrt. bankfidkban
irdsban kéri, akkor szamdra normal postai kiildeményként kerl kikiildésre a PIN
boriték. A Bank javasolja, hogy a Kartyabirtokos a 2015. oktéber 1 el6tt
megadott Telekddjat biztonsagi okokbdl mdodositsa. A Bank fenntartja a jogot,
hogy a PIN kéd MBH Telebankon tortén6é megadasahoz hasznalt rendszerek,
eszkozok stb. atmeneti meghibasoddsa esetén a mikddés helyredllitasanak
idejére a Bank a 13.1.1. szerinti postai kikuldést alkalmazza. (13.1.4)

4.5 A készpénzfelvétel,
készpénzbefizetés
szabalyai

Amennyiben a Tarskdrtyabirtokos nem rendelkezik a Fizetési szdmla feletti
rendelkezési joggal, az ATM esetleges meghibdsodasa esetén a Bankkartya és a
jelen pontban felsorolt okmdanyok bemutatasaval kérheti a pénztarnal valo
kiszolgalasat a napi készpénzfelvételi limit erejéig. (12.3.1.3)

4.5.3 Készpénz befizetés
maodja ATM-en keresztdl

ATM-be egy tranzakcidval maximum 200 db bankjegy, Bankkartyanként
naponta maximum 2.000.000,-Ft fizethet6 be. (13.3.8)

4.5.4 MBH Bank altal
lizemeltetett ATM
hasznalata

A Bankkartya aktivalas illetve a Készpénz befizetés nem elérheté menilpontok
azokon az ATM-eken, amelyek ,,On egy kordbban az MKB Bank &ltal izemeltetett
ATM el6tt all.” matricaval vannak megjeldlve, ezek a szolgaltatdsok kizardlag az
,On egy kordbban a Budapest Bank altal lizemeltetett ATM el6tt &ll.” matricaval
megjelolt ATM-eken vehet6ek igénybe.

4.6.1.1.1 Tranzakcid
hitelesitése Internetes
biztonsagi kdéddal

® A biztonsagi kod egyszer hasznalatos biztonsagi kddja maximum 10 percig
él, majd hasznalat hidnyaban automatikusan inaktivva valik.

e A biztonsagi kod egymadst kdvetéen maximum harom alkalommal ronthaté
el, ezt kovet6en a Bank az adott kartyara vonatkozé Internetes biztonsagi
kéd-szolgdltatast 5 perces id6tartamra blokkolja, majd a tiltasi id6 elteltét
kévetden az Ugyfélnek ismételten lehetésége nyilik egy U tranzakcid
lebonyolitdsanak kezdeményezésére.

e Az Internetes vasarlasi jelszo egymast kovetéen maximum o6t alkalommal
ronthato el, ezt kovet6en a Bank az adott kartyara vonatkozd Internetes
biztonsagi kdd-szolgaltatast 5 perces idGtartamra blokkolja, majd a tiltasi
idé elteltét kovetSen az Ugyfélnek ismételten lehetSsége nyilik egy Uj
tranzakcio lebonyolitdsanak kezdeményezésére

e amennyiben az Ugyfél nem rendelkezik a szolgaltatds igénybevételéhez
szlikséges magyarorszagi szolgaltaté haldzatahoz tartozd mobiltelefon-
szdmmal, vagy ilyen telefonszamot nem kivdn megadni, ugy erre az esetre
tudomasul veszi, hogy nem tud az Internetes biztonsagi kéd szolgdltatds
haszndlatdval lebonyolitott tranzakciét végrehajtani olyan esetekben, ahol
az elfogadohely is alkalmazza a 3D Secure technoldgiat.

e A szolgdltatas igénybevétele minden kartyabirtokos szamara automatikus,
nem sziikséges regisztracid. A szolgéltatds hasznalatdhoz, az Ugyfeleknek
meg kell adni egy magyarorszagi szolgaltatd haldzatahoz tartozd
mobiltelefon-szamot, amelyre a Bank az egyszer hasznalatos Internetes
biztonsagi kdédot kildheti, tovdbba be kell allitani Internetes vasarlasi
jelszavat.

e Aszolgdltatdshoz tigyfelenként egy mobil telefonszamot lehet megadni azaz,
ha tobb kartyadval rendelkezik, akkor is csak egy megadott mobil
telefonszamra kap Gzenetet.

e Internetes vasarlasi jelszo6: Az MBH Telebank, az MBH Netbank (korabban
BB), az MBH Bank App haszndlatdval az lgyfél nevével elladtott betéti és
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hitelkartyakra bedllithatd 4 szamjegy statikus jelszé (allandé jelszd), amely
az internetes bankkdrtyds vasarlasok soran az egyszer haszndlatos
Internetes biztonsagi kdddal egyiitt hasznédlando (1)

e MBH Telebank a kévetkez6 szolgaltatasokat nyujtja:

O Internetes vasarlasi jelszé megaddsa, mddositasa. A MBH
Telebankon az internetes vasarlasi jelszd6 megadasa a betéti- és
hitelkartyak vonatkozasaban tipusonként kilon torténik

o Uj kértyatipus igénylése esetén (betéti vagy hitelkartya) meg kell adni egy
internetes vasarlasi jelszét, amelyre (az MBH Netbank (kordbban BB) az
MBH Telebankon is van lehetGség. (7.4.3)

e Az onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu oldal nem hasznalhaté az Internetes
vasarlasi jelszd kezelésére.

e Az MBH Videobank szolgaltatason keresztil nem lehetséges az Internetes
Biztonsagi Kod szolgaltatashoz tartozo telefonszam maédositasa.

4.6.1.1.2 Tranzakcid
hitelesitése MBH Bank
Appon keresztiil

A kartyabirtokosnak nincs lehetGsége a hitelesitési modot Internetes biztonsagi
koéddal torténd hitelesitésre modositani.

4.9 Koltési limitek

e a kibocsatott bankkartydk esetében a bankkdrtya jelenléte nélkiili
tranzakcidkat a napi Internetes vasarlasi limit korlatozza.
¢ Napiinternetes vasarlasi limit
o A szolgaltatas tovabbi biztonsagos miikodését szolgdld, a kartya
fizikai jelenléte nélkiili Tranzakciok korlatozasara kialakitott
specialis napi limittipust, amely a napi vasarlasi limit részét képezi.
Ez a szlikebb vasarlasi limit (napi Internetes vasarlasi limit) 6sszege
alapesetben megegyezik a napi vasarlasi limit 6sszegével, de az
arra jogosult Kartyabirtokos a Hirdetményben meghatdrozott
keretek kozott meghatarozhat a vasarlasi limitt6l kilonb6z6 napi
Internetes vasarlasi limit 6sszeget.
o A kartya fizikai jelenléte nélkili Tranzakcio tipusok: levélben vagy
telefonon tortént rendelés (Mo/To=Mail Order/Telephone Order)
és Internetes vasarlas (e-commerce) (1)
A Tarskartyabirtokos kizarélag a sajat Bankkartyajanak alaplimitét jogosult
modositani, melyhez a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél el6zetes hozzajaruldsa
szlikséges. Amennyiben a Tarskartyabirtokos MBH Info (kordbban MKB SMS)
szolgdltatassal rendelkezik, a sajat Bankkartyajanak alaplimitét a
Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél el6zetes hozzdjéruldsa nélkul is maddosithatja.
(13.3.2)
A bankkartya segitségével naponta legfeljebb 5 darab ATM készpénzfelvétel és
10 darab vasarlds hajthaté végre. A bankkdrtydk vasarlasi és vasarlassal
Osszekotott készpénzatvétel (cash-back) napi alaplimitje: 100.000 Ft-ra, az ATM
készpénzfelvételi napi alaplimit 150.000 Ft-ra van beallitva, melyet a
Szamlatulajdonos a 13.3.2. pont szerint jogosult mddositani, a megadhatd
minimum darabszam: 1 darab, a megadhaté minimum 6sszeg: 1 Ft. 2015. majus
16-t6l a bankkartya ATM készpénzfelvételi napi limitje maximum 2.000.000,-Ft-
ig mdédosithatd. A bankkartydk napi Internetes vasarlasi alaplimitje: 100.000 Ft-
ra van beallitva. 2024. junius 15-t6l a bankkdartyds vasdrldsi és internetes
vasarlasi limitek, elektronikus csatornan keresztil maximum 2.000.000 Ft-ig
maodosithatoak. (13.3.7)

4.10 A koltések
elszamolasa, az
arfolyamszamitas maodja,
dijak és jutalékok

e A Bank részére jard dijak, koltségek, jutalékok megfizetése utdlag,
minden naptdri hénap végén esedékes. A terhelésre a hénap utolsd
munkanapjan keril sor az el6z6 hdnap utolsé munkanapja és az adott
honap utolsé munkanapjat megel6z6 napja kozotti idészak fizetési
mveletei, szdmlavezetés és egyéb szolgaltatasok alapjan. Az adott évi
elszamoldsi  idGszakokat a mindenkor hatdlyos, Lakossagi
szamlavezetés hirdetmény tartalmazza. Amennyiben egy Ugyfél tébb
fizetési szamldval rendelkezik, a keletkezett dijak és koltségek az
el6szor nyitott fizetési szamldn, azaz fizetGszamlan kerllnek
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elszamoldsra, majd a hdnap utols6 munkanapjan beszedésre. A
bankkartydkhoz kapcsolddo dijak, vagy koltségek egyes esetekben nem
a fizet6szamlan, hanem a szolgaltatashoz kapcsolddé szamlan keriilnek
beszedésre. A Szamlatulajdonos a bankfiékban kérheti a fizetGszamla
alapbeallitadsanak megvaltoztatdsat. (5.2)

Az Uj kartya el&dllitasanak koltségei, amit a Hirdetmény tartalma, a
Bankkartyabirtokost/Szamlatulajdonost/Fizet6 Felet terheli. (13.5.4)

4.10.1 Az elszamolas soran
alkalmazott arfolyamok

A kartyatarsasagtol nem HUF devizanemben érkez6 elszamolasi
devizanemben (USD/EUR) meghatérozott 6sszeg forint konverzidja az
ezen a napon érvényes Hirdetményben kozzétett bankkartya eladasi
arfolyamon torténik. (13.4.1.a)

A Hitelkartyakkal végrehajtott Fizetési MUvelet értéknapja Belfoldi
kartyaterhelések esetén az értéknap a banki konyvelési nap. A Fizetési
szamla kivonat kozlemény rovataban az eredeti kartyatranzakcid
datuma, a kartya szama és a Fizetési M(ivelet (tranzakcid) helye
szerepel. Kiilfoldi kartyaterhelések esetén, az értéknap a tranzakcio
napja. A konyvelési nap amikor a terhelés a nemzetkozi
kartyatdrsasagoktdl a Bankhoz érkezik. A Bank a beérkezés napjan
teljesiti a terhelési megbizasbdl ra haruld feladatokat. Kartyatarsasag
az eredeti devizat az értéknapon érvényes kartyatarsasag altal
alkalmazott arfolyamon elszamold (EUR) devizara konvertalja. A
kartyatarsasagtol érkez6 elszamolasi devizanemben (EUR)
meghatarozott 0sszeg forint konverzidja a Kartyatarsasag altal
alkalmazott arfolyam napjan érvényes Hirdetményben kozzétett
bankkartya eladdsi arfolyamon térténik. A kivonaton az elszdmolé
deviza alapjan konvertalt forint 6sszeg és az eredeti deviza kalkulalt
arfolyama szerepel. (13.4.1.b)

4.10.2 Elektronikus uton
torténd tajékoztatas, MBH
bankkartyakkal valamely
EGT tagdllam
devizanemében végzett
tranzakcidk elszamolasa
soran az Eurdpai Kézponti
Bank (EKB) arfolyamhoz
viszonyitott, Bank altal
alkalmazott szazalékos
arrésre vonatkozdan

Bankkartyaval végzett fizetési m(ivelet végrehajtasat kdvetéen a Bank
a Szamlatulajdonost/Fizet6 felet a fizetési mivelet adatai mellett a
7.5.1.1 pontszerinti Arrésrél is a bankszamla kivonaton tajékoztatja.
(7.7.1.2)

A Bank a 924/2009/EU 3a (5) 2. bekezdése szerinti tdjékoztatast a
keretszerz6désben  meghatdrozottak szerint havi, vagy napi
szamlakivonaton is biztositja. (7.7.1.3)

5.2 Bankkartya hasznalat
korlatozdsa

A Szamlatulajdonos/Fizetd Fél mindegyik Fizetési szamlajahoz tartozo
Bankkdrtya, a Kartyabirtokos a sajat Bankkartyaja felfliggesztését kérelmezheti
MBH Info (korabban MKB SMS), vagy MBH Netbank (kordbban BB) keresztdl,
amennyiben ilyen szolgdltatdssal rendelkezik. llyen esetben a Bankkartya
mindaddig nem hasznalhatd, amig a Szamlatulajdonos/Fizet6 Fél, vagy a
felfiggesztést kérd Bankkartya birtokos a felfliggesztés torlését nem
kezdeményezi. (13.6.1)
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